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Premessa 

L’Organismo di Accreditamento (O.d.A.) intende instaurare con le Software House terze un 
rapporto volto alla condivisione degli aggiornamenti relativi al nuovo software di calcolo, 
denominato CENED+ 2.0, al fine di garantire la piena interoperabilità dei loro prodotti con il Catasto 
Energetico Edifici Regionale (CEER). 

Ai fini dell'inoltro della richiesta della registrazione come Utente Motore CENED+2 è richiesto al 
Legale rappresentante che intende realizzare un’interfaccia grafica che possa integrarsi con 
CENED+2 di indicare un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) valido al quale l’O.d.A. 
invierà tutte le comunicazioni ufficiali.  
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1. Richiesta di registrazione Utente Motore CENED+2  

1.1.  Inoltro della domanda di registrazione 

a. La richiesta di registrazione come Utente Motore CENED+2 è gratuita. 

b. Il Legale rappresentante della Software House che intende realizzare un’interfaccia 
grafica che possa integrarsi con CENED+2 Motore, è tenuto a registrarsi attraverso 
il Sito Web al fine di dotarsi di una propria utenza e poter così accedere ai Servizi 
desiderati, secondo quanto riportato al paragrafo 2. 

c. L’inoltro della richiesta di registrazione è sospesa nei seguenti periodi dell’anno: dal 
1° all’8 gennaio, dal 1° al 31 agosto e dal 20 al 31 dicembre. Pertanto nel computo 
dei tempi di cui al punto 1.2, lettere a) e b), si dovrà tenere conto del predetto 
periodo di sospensione. 

1.2. Valutazione della richiesta di accreditamento 

a. L’accettazione della registrazione viene evasa dall’Organismo di Accreditamento 
(O.d.A.), compatibilmente con il numero di domande pervenute, entro i 20 (venti) 
giorni lavorativi successivi alla ricezione dell’Allegato 8bis, sempre che la 
documentazione sia completa. 

b. In caso di inadempienze da parte del richiedente nel compilare la richiesta di cui 
all’Allegato 8 bis i termini di cui al precedente punto potranno essere prorogati di 
ulteriori 20 (venti) giorni lavorativi successivi alla data di ricezione, da parte 
dell’O.d.A., della documentazione integrativa richiesta, ovvero successivi al 
completamento degli adempimenti richiesti dall’O.d.A.. 

c. L’accettazione della domanda di accreditamento all’elenco dei soggetti certificatori 
di Regione Lombardia verrà comunicata dall’O.d.A. all’indirizzo PEC indicato dal 
professionista all’atto della registrazione. 

2. Modalità di registrazione Utente Motore CENED+2 

2.1. Registrazione di un nuovo utente 

a. Al fine di consentire l’accesso a determinate sezioni e/o pagine del sito 
www.cened.it e per poter fruire di determinati contenuti e servizi, è necessario 
effettuare la registrazione sul Sito Web (Fig. 1 ) selezionando la voce “Registrati”. 
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Fig. 1 – Registrazione nuovo utente: Software House. 

All’atto della registrazione il Legale rappresentante della Software House terza è tenuto ad inserire: 

• nome; 
• cognome; 
• una username, costituita da una lettera seguita da minimo sette caratteri o 

numeri e non più modificabile, con la quale effettuare l’accesso al Sito 
Web; 

• una password personale; 
• un indirizzo di posta elettronica valido; 
• un indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) valido al quale 

l’Organismo di Accreditamento (O.d.A.) provvederà, successivamente, ad 
inoltrare la mail di conferma dell’avvenuta registrazione; 

• il proprio Codice fiscale, privo di spazi e riportando le lettere in maiuscolo; 
• l’indirizzo della società; 
• il proprio indirizzo; 
• un numero di telefono fisso; 
• un numero di telefono cellulare; 
• la ragione sociale dell’Azienda/Ente di appartenenza; 
• un documento di identità valido; 

b. L’inoltro della richiesta di registrazione comporta l’accettazione al trattamento dei 
propri dati ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. nr. 196/2003. 

c. Per completare la registrazione è necessario inserire il codice di verifica che 
compare a video avendo cura di riportare correttamente lettere maiuscole e 
minuscole. 
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d. Qualora la registrazione non andasse a buon fine il sistema indicherà all’utente i 
campi errati. 

e. Qualora la registrazione andasse a buon fine, il sistema invierà una comunicazione 
contenete le credenziali di accesso e inviterà l’utente ad effettuare l’autenticazione 
con la username e password scelte al fine di proseguire nella registrazione 
cliccando sul link “Prosegui con la registrazione”   
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Fig. 2 – Web form di registrazione nuovo utente Motore CENED*2. 

 

Fig. 3 – Autenticazione e prosecuzione della registrazione. 
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Fig. 4 – Sottoscrizione Condizioni d’uso. 

2.1.1. Perfezionamento della registrazione 

a. Ai fini dell’inoltro della richiesta di registrazione come Utente Motore 
CENED+2, il Legale rappresentante della Software House terza è tenuto a 
sottoscrivere le “Condizioni d’uso e modalità di adesione ai servizi CENED” (
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b. Fig . 4) e a scaricare dal sito il modulo relativo all’Allegato 8 bis previsto 
dalle Condizioni d’uso, a compilarlo in tutte le sue parti e ad inviarlo firmato 
digitalmente (in formato .p7m) all’O.d.A., secondo quanto mostrato in Fig. 5 . 

Si ricorda che il nome del file caricato dovrà contenere il riferimento al tipo di 
documento e alla ragione sociale della Software House (es. “Allegato 
8bis_Software House A.doc.p7m”). 
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La sottoscrizione dell’Allegato 8 bis costituisce accettazione, da parte del Legale 
rappresentante, di quanto disposto nelle Condizioni d’uso. 

 

Fig. 5 – Perfezionamento della registrazione: upload Allegato 8 bis e documento d’identità. 

a. A tal punto la registrazione sarà completata. L’utente dovrà quindi attendere la 
valutazione della richiesta di accreditamento da parte dell’O.d.A., secondo quanto 
previsto al successivo paragrafo 1.2. 

Qualora sia necessario apportare delle modifiche ai dati inseriti o ai documenti 
allegati, fintanto che la domanda non sarà accolta, sarà necessario procedere 
secondo quanto riportato al successivo paragrafo 2.3. 
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2.2. Registrazione di un utente che possiede un account  personale su altri Portali e/o 
Servizi 

a. Qualora il professionista possieda già un account personale su altri Portali e/o 
Servizi, al fine di consentire l’accesso a determinate sezioni e/o pagine del sito 
www.cened.it e per poter fruire di determinati contenuti e servizi, è necessario 
effettuare la registrazione sul Sito Web tramite l’utilizzo delle credenziali (username 
e password) già in possesso dell’utente selezionando la voce “Autenticati” e 
successivamente cliccare sula voce “Software House” (Fig. 6). 

 
 

Fig. 6 – Registrazione di un utente Software House che possiede già un account 
personale su  altri Portali e/o Servizi. 

b. All’atto della registrazione il richiedente è tenuto ad inserire i seguenti dati  (Fig. 7):  

• il proprio indirizzo; 
• un numero di telefono fisso; 
• un numero di telefono cellulare; 
• la ragione sociale dell’Azienda/Ente di appartenenza; 
• un documento di identità valido; 

c. Qualora la registrazione andasse a buon fine, il sistema invierà una comunicazione 
contenete le credenziali di accesso e inviterà l’utente ad effettuare l’autenticazione 
con la username e password scelte al fine di proseguire nella registrazione 
cliccando sul link “Prosegui con la registrazione” (Fig. 8); 
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Fig. 7 – Registrazione di un utente Software House che possiede già un account 
personale su  altri Portali e/o Servizi. 
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Fig. 8 – Autenticazione e prosecuzione della registrazione. 

2.2.1. Perfezionamento della registrazione 

a. Dopo aver inserito i dati di cui al punto 2.2, per perfezionare la registrazione il 
Legale rappresentante della Software House terza è tenuto a scaricare dal sito il 
modulo relativo all’Allegato 8 bis previsto dalle Condizioni d’uso, a compilarlo in 
tutte le sue parti e ad inviarlo firmato digitalmente (in formato .p7m) all’O.d.A., 
secondo quanto mostrato in (Fig. 9). 

b. Si ricorda che il nome del file caricato dovrà contenere il riferimento al tipo di 
documento e alla ragione sociale della Software House (es. “Allegato 8bis_Software 
House A.doc.p7m”). 
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Fig. 9 – Perfezionamento della registrazione di un utente Certificatore che possiede già 
un account personale su  altri Portali e/o Servizi: upload Allegato 8 bis e documento d’identità. 
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2.3. Modifica dei dati di registrazione 

a. Finché la domanda di accreditamento non è stata accolta, il Legale rappresentante 
della Software House ha la possibilità di rivedere i propri dati di registrazione e 
procedere alla loro modifica compreso il reinoltro dei documenti allegati (Fig. 10) 

b. Ad accreditamento avvenuto, tramite la funzione “Modifica profilo” (Fig. 11) situata 
nella sezione UTENTI » Software House » Area riservata del sito dopo 
l’autenticazione, è possibile visualizzare ed eventualmente modificare le 
informazioni relative al proprio profilo, a sola esclusione della username scelta al 
momento della registrazione che non potrà più essere modificata dall'utente.. 

c. Ogni qualvolta subentrino modifiche ai dati inseriti in fase di registrazione, l'utente 
è tenuto ad aggiornare tempestivamente il proprio profilo in modo che sia 
mantenuto sempre attuale. 
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Fig. 10 – Modifica dati di registrazione e reinoltro dei documenti allegati. 
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Fig. 11 – Modifica profilo. 

3. Servizi dell’Area riservata delle Software House  

a. Il Legale rappresentante della Software House che intende realizzare 
un’interfaccia grafica che possa integrarsi con CENED+2 Motore, previa 
autenticazione, ha a disposizione l’accesso alla propria area (Fig. 12) riservata 
attraverso la quale può: 

• scaricare il modello dell’Autodichiarazione di conformità per l’uso di 
CENED+2 Motore da inviare all'Organismo di Accreditamento (O.d.A.) 
mediante PEC secondo quanto previsto dalle Condizioni d'uso e modalità 
di adesione ai servizi CENED (Fig. 13); 

• scaricare i documenti tecnici necessari (specifiche) al fine di predisporre un 
Client integrato con CENED+2 Motore; 

• accedere all'iscrizione ad eventi organizzati dall'O.d.A.;  
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Fig. 12 – Software House \ Area riservata. 
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Fig. 13 – Software House \ Autodichiarazione di conformità all’uso di CENED+2 Motore. 

3.1. Inoltro dell’autodichiarazione di conformità p er l’uso di CENED+2 Motore  

a. Per inoltrare l’autodichiarazione di conformità per l'uso di CENED+2 Motore è 
necessario inviare tramite PEC il modulo disponibile alla sezione CENED / 
SERVIZI PER I PROFESSIONISTI / Software House / Autorizzazione uso 
Motore CENED+2 del sito www.cened.it 
 

3.2. Rilascio dell’autorizzazione all’uso di CENED+ 2 Motore 

a. Il rilascio dell’autorizzazione viene evaso dall’O.d.A., compatibilmente con il 
numero di dichiarazioni di conformità pervenute, entro i 20 (venti) giorni lavorativi 
successivi alla ricezione della dichiarazione di conformità. 

b. Ai fini del rilascio dell’autorizzazione è richiesto, contestualmente all’invio 
dell’autodichiarazione, l’invio del software sviluppato e per il quale si richiede 
l’autorizzazione all’uso di CENED+2 Motore. Tale applicativo, comprensivo delle 
istruzioni per l’installazione, deve essere inoltrato presso la sede dell’O.d.A.. 

c. In caso di inadempienze da parte del richiedente nel compilare la richiesta, i 
termini per il rilascio dell'autorizzazione potranno essere prorogati di 20 (venti) 
giorni lavorativi successivi alla data di ricezione, da parte dell'O.d.A., della 
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documentazione integrativa, ovvero successivi al completamento degli 
adempimenti richiesti dall'O.d.A.. 


